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Bllanclo Joclale
della
Cooperativa Jociale Jouth West Port

Presentazione

Con questo prima edizione del Bllanclo soclale, la cooperativa sociale South West Port si
prefigge di comunicare oll'esterma in modo sintetico mo efficace, scientifico mo chiaro, 1
principadi esiti dedl'ottuiba realizzata nel 2020,

Nota introduttive ¢ metodologica

Il Bilancia Sociale della Cooperativa Sociale South West Port documenta la
rendicomtazione economica, sociale ed ambientale non solo nel rkpetto degli obblighi
normativl mo anche come opportunité di innovazione orgonizzativa e strategico
descrivendo I''mpatto soclale e |l ruola di agente dl wiluppo ¢he la cooperativa $WhPort
svolge nel territoria.

Comunlca In modo trasparente ¢ accessiblle alle Amminisbrazioni Pubbliche, agli Enti
Territoricii. o privati cittadini e agll enti del Terzo Settore. le caratteristiche e le attvita
che la cooperativa sl impegna o reallzzare In conformité alle propie finalitd statutarie e
in relazione ai propn valori di solidarietd ed Indusione sociale.

Per l'elaborazione e lo stesura @ stato stituito un gruppo dl levore cosi composto:

Responsabile del progetto, Ligas Roberte
Coordinatrice. Bruera Antonella

Cooperatore del progetto, Dovide Glanluca Murenu
Comsulente del lavore, Guide Scalas

Comsulents legale. Aw, Puddu Marting
Resporsabile cantablle e fiscale, Mossima Sonna
Comsulente del progetto, Dott.ssa Violg Seccl

- T I TR

Il mandato ufficiale & stato conterito tramite dellbera In sede di assermnblea straordinaria
dai Consiglic d"amministrazione in data 16 Giugna 201

I hilancic é stato approvato il 15 Luglio 2021 e successiramente resc pubblico sul sito
internet hitpJ/inxswports.com/ e presso il Registro Unico Nozionale del Terzo Settare

(RUNTS)
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Per quanta possibile ¢i si é attenut] aoll Indicatort di rendicontazione sociake Fomiti dal
Gruppe di Studic per il Bilancio 5ociale (GBS), nel tentative di daore informazioni
sulloperate delle «ooperativa attraverso une strumente di comunicazione chiaro,
verificabile e comparabile.

MNon ewendoci stata una programmazione precedente In tal senso, nan @ stata passibile
rnisurare tutti | prindpl suggeriti dal GBS, La scelta perd di adottore questi standard deve
essere letba soprottutto in prospettiva, dal momento ¢he in futurc sl cerchera di
strutturare  un  manitoraggio  costante tanendo conto di tutti gll indicator  di
rendicontozione del GBS.

Per cio che concerne le informazioni circa il contesto di intervento, cioé Il territorio nel
quale <i si trova ad operare, 3l é ricorso allelaborazione su | dabi del rapporte annuale
ISTAT 2020

Nella fose condusiva del Bilomeio, in termini di progettazione futura, si propoma luso
della matrice SWOT per anallzzare criticitd e punti di forza, opportunité e minacce non
solo allinterno della cooperativa ma anche all'esterno In riferimento al sistema di rete in
cui si & athivi.

Il presente documento é stato redatto nel rispetto delle Linee Guida definite nel Decreto
del Ministere del lavore e delle politiche soclali del 4 Lugiio 2019,

La relazione si sviluppa quind su sei puntis

1 L'identlian storia, mission e cantesto

2. La parpamm governance, stakeholder ¢ kavoratari

3. Git ahdettioh finalitd, attivitd, beneficiari, risultat

4. L'lmpatts sconemilsor relazicne economica e finanziaria

5. L’ imputto sede-amblentale: risultat intem| ed esterni

6. Varss guals pretpattive df vtluppe

I bilanclo socicde cosi redatto vusle rispondere alla necessités di comunicare o butti i
portaton di interesse la capocita della cooperativa di essere efficace nel persegulmento
delia mision e degli obbiettivi dichiarat e di essere efficiente nella gestione delle risorse
economiche, tecnologiche, materlall ed umome.
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1. ldemtitéa storig, mission e contesto

La SOUTH WEST PORT COOQPERATIVA SOCIALE con CF. e PIVA: 02894150925,
registrata REA n. 231496, ha la sede amministrativa all’indirizze dl via Dante, 93 -~ 09010
Portoscusa (5U)

Tel. OT81/508703 e.moll: info@swports.com .

Il copitale soclale & pot a € 840.00.

La Cooperativa Sociale South West Port, ossodata alla Confcooperative di Cagliari, é
sarta nel mogglke del 2004 ispirandosi ai principi della solidarietd sociale ed in osservanza
dei disposti della L. 381 del 08.1i.1991 che regolamenta |'attivita specifica delle cooperative
soclall, dettando le basi normmcative, | princlpi fondomentali e diversificande altresi le
tipalogle dl attivitd.

Iscritta al N A79966 all' Albo Nazionale Cooperagtive Sociali in data 30/01/2006 come
Coop a Mutualitd prevalente (Produz, Lovorg) e successivamente all'Albo Regionale delle
Cooperative Sockali nella seguente posizione: Sez. B N°123, la Cooperativa sl configura
come cooperabiva sociale g scopo plurimo, non ha scopo di lucro e sl propone dl
perseguire linteresse generale della comunita attraverso lg promozione umong e
I'Integraziocne sociale del dttadini wiluppondo fra essi lo spirito mutualistico e solidarnistico
mediante:
s |o gestione dl servixl sodo-sanitari ed educativi ai sensi degll art. 1 lett. (@) e art. 4
della kegge 381/9;
+ o wiluppc di athivitd diverse, agricole, industricll, commerdali o di servizi
finallzzate oll'imermento lavorativo ed allintegrazione sociale e lovaratiea di
persone wantaggiate ai sensi degli art 1lett. (b) e art. 4 della legge 381191,

L'attivita di gestione dei senizl soclall ed educativi & connessa con quella di awiamento
al lavora di soggetti svantoggiati in quanta ka stessa mire allintegrozione sodale nella
vito atthwa di persone che vivono condizioni di emarginazione dovute a difflcorta dl
adattamente o di iserimenta soclale,

La Coopergtiva opera in forma mutualistica e senza finl speculativi tramite la getiona In
forrma asoclata dellimpresa che ne é l'oggettn, dando continuita di occupazione
lavarativo ai woci alle migliort condizioni economiche, sociall e professionall,

La Cooperotiva si kpira al princpl che sono allo base del moviments cooperativo
mondialke ed in rapporte ad essi agisce. Questi principt sona: ba mutudlitd, la solidarietd, la
democraticitd, l'impegno, 'equilibrio delle responsabilit rispettc ai ruoli, lo spirito
comunitarnio, il legame con il territonio, un equilibrato rapporto con la Stato e le IsHtuzioni
pubbliche.
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In base ol dettarmi dello Statuto contenut! allart 4 (Oggetto sociale). la Cooperativa ha
come oggetto, diretto ¢ mediante appalti e conuvenziani can Enti pubblici e con Soggetti
privat, la svolgimento delie ottivlith dimpresa finolizzate alfimserimento  ed
allintegrazione soclale e lavorativa dl persone svantoggiate ai sensi degli art. 1 lett. b) e
art. 4 della legge 381/9 ed inoltre pud swolkgere in vio diretta e anche tramite concessionse,
appalto, subappalto o altra forma, compresa la callaborazione con soggett! pubblici o
privati, le atthvitd socio-sanitarie ed educotive di cui all'art. 1 lettera (o) della legge 381/91.
L'elenco delle ottivitG comentite per Statuto, contenute all'art 4, fo fede alke piu recenti
indicazioni contencute all'art. 5 del Decreto Legislativo n. i12/2017.

Nello specifico atbuaimente la cooperativa svolge solo una parte delle ottivitd statutarie
consentite

Le attivitt levorative ad oggi spaziano dall'inseriments lovorativa dl persone provenienti
da aree di svantogyio wciale, alla cura e manutenzione del verde, servizla ol saivamento
a mare, piccole manutenzioni edil, servlzl dl custodia e sorveglianza e servizi cimiteriall,
servizio dl protezlone civile, sportello di gestione delle prenotazion per la campeana
vaccinoke ANTI COVID-19, gestione dei servizio dl pullzia e sonificazione degli stobili
comunall, servizio dl pufizia mecconizzata e monuake degli arenili, arganizzazione e
supporto per la logistica degli eventi estivl stoglonall.

La Cooperutiva redllzza | propri scopi sociali anche mediante il colmvolgiments delle
risorse della comunitd, e in special modo volontarl ed enti con finalité di solidarieta sociale,
attieando in questo modo, grazie anche allapporte dei soci lavorator], 'autogestione
responsabile dell'impresa.

L'operagto della cooperativa é supportato dalla collaborazione con altri enti pubblicl e
territoriali e con ke imprese private e del Terzo Settore su scala bocale, nazionake ed
Internazionale, cid in risposta alla crescente richiesta di un sistema integrate di senvizl alla
persono e alla necessitdt dl realizzare una rete di sostegno che vada altre ke forme
istituzionali tradizionali,

La Cooperativa Soclale $WPort ha inlziagte importanti collaborazionl con il Comune di
Partoscuso e dl Caroforte a partire dal 2007,

Megli ulbmi due anni ha instourate ottiml rapport] lovorativi anche can Il Comune dl
Gonnesa e il Comune di Sant’' Antioco.

Dal 09/05/2017 la Cooperativa SWPort & iscaitta allAlbe Narioncie Gestori Ambientall
n.CAD6672 nella categoria 2 BIS, cid ha comentite la speclalizzaziona nel settore della
gestione dei rifiuti e ko partecipazione a diverse gare d'appaito con aslto pasitiva.,

Grazie agla Corwenzione con 1l Tribunale di Cogliar opera nel reimeriments lavarativo
accogliends | diversi utenti swantaggiati in un percorso di recupero e di misure atemative
al carcere svolgendao attivits dl wtilites pubblica.

Collabora inoltre con il PLUS di Carbonla nell'inserimente lavorativa dl persone In
condizione di disagio economlco e o rischio di poverta e a sostegno del nuckei familiari in

Bilancio S0 2 — South West Port



s

difficolta.

La Cooperativa opern in un contesto territoriaole abbastanza ampic, caratterlzzato da
una realtq dl disogio socio-economico diffuse testimoniato ddla presenza di un gran
numero di famiglie in condizlone di povertd, da un Indice di abbandone scolastico
efevcto e da un cospicuo numero di soggetti presi in carica dai servizl socio-sanitari.

2. Le persene govemance, stakeholder e favoratori

I modello dl Govemnance riflette | dettami delle vigenti leggi @ norme relotive alle
Cooperative %ociali di tipo “B”. (Codlice clvlie riforma delle Socketd del Bilancio e delle
Assemblee),

¢ | Soci formane I'Assembiea che decide be linee gulda politiche e programmatiche della
Cooperativa. L'Assemblea dei $oci nomina |l Consiglia d'Amminktrazione.

¢ Il Consigiio o’ Amministrazione delegt compitl e ruoli ai Comiglier! e decide le misure
necessare all'ottuazione delle linee guido e programmatiche dettate dall'Assembilea dei
Soci.

¢ Il Comsigllo d'Amministrazione & 'orgone dl Govemo e ha poteri esecutivl, provwede in
conformitd alla legge e alle statuto alla gestione dello sodetd, Predispone i regolament!
Intern| delias Cooperativa, ko cui approvazione é di competenza dell’assemblea dei soci.

+ Redige il biloncic d'eserclzio, con 'osservanza delle prescrizioni di legae e relazionando
tirea Pattuazione dello scope mutualistico della societd, e k prevalenza mutualistica del
rapporti con i sodi.

¢ Lo carca del Comsiglien d'Amministrazione durg tre esercizi sociali, essi scadono alla
data dell'Assemblea convocaba per Papprovazione del bilancio relabivo dalultimo
esercizic della loro caricq, e viene rinnovate dall' Assermblea dei Sod,

¢ || Comsiglio di Amministrazione elegge tra | sugl membrl un Presidernte ¢ un Vice
Presidente che svolge tutte le funzionl in caso di assenza o impedimento di questi.

¢ Il Presidants del C.d A, & asistito dai Consigller, dirige, gestisce la Cooperativa, g
rappresenta legalmente e civilmente.

¢ || Presidente é il referente di tutta ka base socioke e del Penonale,

Il Comsiglio dl Amministrazione della Coop, SWPort é cosi composta:
» Ligas Robertc nato a Firenze Il 01/02/1973, Presidente
» Cadoni Agnese, nata a Narcoo il /0441952, Vice Presidente
»  Murenu Dovide Gianluca, rate a lglesias il 27/051971, Consigliere
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COOF SWPORT

Capsigdio o]

LT THSETAZ e

Ligas Roberro

Cadoni Aghese
{Vioe Presidentel

Altualments i soci dello Coop. SWPort sone 15, secondo un trend pasitivo (e 2017 erano 9,
nel 2018 eranc 11 & nal 2019 erano 13), reglstrando quindi un incremento annua di due
unita.

La distribuzione per etd divensificate, cosi come dimostrato dal grofico sotto, asprime una
equilibrata eterogeneitd che comsente un confronte partaric ed una trasmissione di
esperienze e conoicenze funzionali alfe sviluppo dellu cooperativa.
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Suddivisione per eta
70 00%

&0, 00%

50,00%

B 18-30 AMNI
= 31-50 ANNI
>350 ANNI

40.00%

20.00%

10 0%

0.00%

La tabelia che roppresenta la morlologia rispetto ai titoll di studio da prova del fatto che
accanto a lielli di scolarizzazione basici, siono presenti nella cooperativa un buon numero
di soci con livelll di studia madio-altl. Cid o supporto della necessitt di ricorrere a pio
professionalitad per rispondere cdeguatamente alle mclteplici attivitd che ka cooperativo
mette In aotto.

Suddivisione per titolo di studio
70,00%

£0.00%

20, 00%

40, 00%: mLAUREA
= DIPLOMA
SCUOLA BELL'CBBLIGO

20.00%

10,00%

0.00%
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Lo spirto di democratiitd & una variablle mportonte della  cooperativa
nell’'argonizzazione del kavoro e in fase dl pregettazione.

In Assemblea i 5o¢i sono chiamatl a dare i lore contributa allo scopo di generare nuove
idee per decidere le iniziative da programmare in modo portecipato & condiviso.

In Assemblea Il vote di ogni Socio vole un punto indipendentemente dal numera di quote
possedute dal singoli Soci.

La comunicazione con i $oci & une strumento dl lovoro castante e contlnuativo.

Qftre alle runjoni dellAssernbleo dei soci e del Comsiglio d'Amministrazicne, malteplici
sona le riunioni informali destinate a msolvere | problemi immediati che si presentono
nella guotidianita & a mettera a disposizione punt! di vista alternativi,

Dol punto dl vista dealle assunzioni, ka Coop.$WPort ha auute una crescita Importante.

A dicembre del 2020 i dipendenti della ¢ooperativa sono 18 di cui n 4 Impiegotl
Amministrativi (n. 2 a tempe indeterminato , n. 1 Assistente sociale a tempo determinata),
n. I Geometra Capocantiere a tempo indeterminato, n. t Operaio Qualificate a tempa
Indeterminato e n. 12 Operai addett] a diverse mamsioni {pulizikmanutenzione del verde
e sanificazione degli stabili etc...).

Seppur tutti 1 dipendenti portecipino regolormente a coni di fonmozione e
aggiomamento relativamente agll obbilghl di legge in materia di sicurezza (corsl dl prirma
soccorsa & corst di antincendio), a secondo della mansione svolta gli operateri (socl e non)
hanna consegulto brevetti @ attestati specific.

MNel dettaglio:

oddetto alla conduzione di trattori agricoli forestaii su ruote/cingolifah jk

oddetto all’'utiizzo In skcurezza dl matoseghe

addetto alla conduzione di gru su autocamo

oorsa teorico-protico per iovoratori addetti alla conduzione dl plle con e senza
stabilizzatori

addetti alla conduzione di plattaforme dl lovore mobili elevabili con stabillzzator
cona teorico-pratico per laworatori addetti alla conduzione di escavatori, pole
caricatrici frontali, terme

+ cona di approfondimento sugll agentl infestant! e Il loro controiio

Tuttl i dipendent sono assuntl nal rispetto del Contratto Nazionale delle Coopearative
Sociali. Lo remunerazione oscilla dalla retribuzione pll bossa deal livello At di euro 1,254,562
alla retribuzione pia alta (comisposta all’assistente soclale) del lvello 02 pari a euro
1.594.14, Tutti i dipendenti sono dl cittodincanza tollona.
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MNon viene corrsposto alcun compense ad amministrator ¢ persone che ricoprono cariche
elettive istituzicnall e non della cooperativa. Al momente non si hannc prestotori di
lavare rnon regolat! da contratte di lonvoro dipendenta. Nessun volontarle o tirocinants &
attivo nell'anno di riferimento.

Suddivisione per tipologia di contratio
00, 00%

80,00%
70,00%
60,00%

50,00% N TEMPO DETERMINATC

44,00% TEMPO INDETERMINATC

30,00%
20.00%
10.00%

0.00%
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Dipendenti per sesso e tipologia di conlratio

50,00%
45.00%
40 00%
35.00%
30.00%
25.00%
20,00%
15,00%
10.00%
5,00%
0.00%

m LOMO
B CHOMMNA

FULL TIME PART TRVE

Dipendenti in percentuale per svantaggio e sesso
45.00%

40,00%

26, 00%
20,00%
25 00%
20,00%
15,00%
1,00%

5.00%

0.00%

SVANTACGIATI MOM SVANTAGGIATI

= LOMO
m OO MMA

Le tabelle sopra riportate dimostrano 'ottenzione della cooperativa alla porité di genere.
Dai dati si evince inottre che la tipologla stessa della cooperativa salvaguardia il lovore o
tempe indeterminate ai dipendenti sod che contribuiscono in medo rogguardevole alla
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stabllita e allo wiluppo della cooperativa, mentre garontisce ung Aessibilib& in terminl dl
tempo e di durata del contratto a tutte le cotegorie di lovoratori che partedpano alle
attivitd della cooperativa nella specificitd dei progetti attivati.
La cooperativa, oltre al dipendenti soci e non, usufrulsce anche delfapporto dl figurs di
comsulenza, professionisti con partita iva ¢ nella forma di collaborazion! occasionali. Tra i
quali:

» Comnsulerte ded controllo contabile

» Comsulente del lovero

s Awvyocato

»  Architetto

+ Moedico del lavoro

La costante formazione e specializzazione dei dipendent! e 1l supporto di professionisti
estern| alla cooperativa ha permesso dl ompllare le aree di conoxcenza e di sviluppare
nuove competenze tanto da focilitare Pacquisizione di nuevi oppolti & commesse da
ratte ska di enti pubblicl che privati.
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MAPPA DECL] STAKEHOLDERS

Al 31 Dicembre del 2020 la coop. SWPort opera in collaborazione con i seguenti partmer

Imprese :

Passepsartout s.c.s

“Camid" di Eugenio Marnras
Farmada Dot Pusceddu
Elle Emyime di Lal Mattes
Big Mac di Dekdda

Mucwa Priena sr

Bilancio Sociale 212) — South Wese Pon
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Ceoparative :
Well Soc. Cooperativa
Gesti Coop. Sodetd cooperativa

L'onfeeoperative Cagliari

Assedduzienl :
Assocladone sportiva dilettontistica South West Port
Assodazione di volormtarkato 505 mare Portosouso

Enki Pubblict
Comune di Portosasa
Comune di Gonnesa
Camune di Sant’Antiocs
Camune di Corloforte
PLUS di Carbonin
Tribunale di Cagliari

Istitartd ol crqdlito ;
Banco di Sardegna

Banco di credito cooperative
Fidicoop Sardegno

3. Gil oblettivi: finalita, attivitd, beneficiari, rsultati

Pur avendo per statuto la possibliit di dedlcani ad una moltitudine di ottivitd, 'operoto

della cooperativa SWPORT nel 2020 sl & concentrato sulle seguenti inizigtive:

{1) Aktivitd atonomiche & calturall
nrganizzazione event!

promozione culturale

riqualificazioni ambientall

ristnutturazioni e recuper edllizia
manutenzione del verde

servizlio Protezione Civile

{2) Artivita nantiche
pulizia mecconizzata arenil
salvamento a mare

Brlancio Sociale 2021 - South West Pont
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+ gesnone porcheggi spiogge

(2)Attivita sporiios
* omganizzazione eventi sportvi

(4) Artivita turhtico-alberghiers
»  Punto informazione turistica

L'obiettivo centrale dellu promazione di queste attiviba & stato quello dl Hspondere allg
mission socicie, vale a dire contrastare le condizioni di povertd, emarginazione e disaglo
sociale attronseno l'imerimento lovorativo di categorie di soggetti ssontaggiati.

| destinatari sono statt quind! non solo | lavaratori coinuoiti mo onche le aziende, le
cooperotive e le associazioni che si sono rese disponibili a questa forma di coliaborazione.
Acconto o questi, tutti gli enti pubblici ¢ privati che hanno promeosse e indirizzato |
progett.

MNello specifice, ke inlziative attivate o rimaste attive durante I'anno 2020 sono:

»  Progetto Fasce deboli.
Comune di Pertoscuso, monutenzione del verde pubhbiico.
» Progetto Infprmocitid.
Comune di Porboscuso, sportello informativo su turisme, scuola-univensita, cittodinanza.
» Manutenzione aree verdi.
Enel Green Power. servizio gestione del verde impianti EGP $ud Sardegna.
Power Crop, servizio manutenzione e pulizia del verde
+ Compionament! acgue potabili per analisi di laboratorio.
Comserzio Industricle Provinciale Oristanese, servizio triennale dl campionoments acgue
di acquedotto destinate al consumo umano.
+ Progetto promoazione attivita sportive.
Comune di Portoscuso, gesbrone struttura sportiva ed eventi sportivi od esse correlati.
« Servizio pultzia e sanificazione arenili,
Comune di Portoscuso, pulizia delle spiugge pubbliche comunali mediante l'utilizzo di
mexzi specificl, rmecconic e manuai,
« Semvizio salvamento o mare.
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Cormune di Portoscuso, dal 2010 attivato piane dl sakamento a mare e vigilanza
durante ka stogione estiva,

« Esecuzione di servizl con nostri mocchinan con operatore.

Interventi con plattoforma ocerea, miniescavgtore, trattore con trincia, macchine
pullscispiapge, etc....

» Organizzozione eventi
Comune di Portoscuso, gestione del processo logistico, comunlcativo e organizzativo della
Fiera del Sud Cuest.

« Servizio porcheggi.
Comune di Portoscuso, gestione dei porcheggi o pogamento nelle aree delimitate
antlstant! gli orenili.

» Esecuzione dl rillevl termici a mare.
Enel Produzione Spa, rilievi dedla perturbazione termika indotta dollo scarice delle acque
dl raffreddamento C le termoelettrica Sulds a 1000 mL dalla costa.

Gl ultimi laveri comseguiti  wno stati recdizzatl per || rpristine di manti stradall. In
particolare:
# Corsorzio Industricle Provincigle Carbonia- kglesios- Portescuso, Messa in sicurezza
tratte stradake area consortile

Servizio dl messa In scurezza del trotto stradale in area comsortile preso il
Comorzio Industrinle Provinciale Corbomia-ighesios comsistente nella pulizio delle
buche, Fopplicazdane di primer bituminoso e ko posa con compattamento del
conglomenato a freddo medlante nostro compattatore manuale a piastra vibrante.
Il tutto eseguitc secondo la regola dellarte e nel rispette delie normative di
sicurezzo vigenti

® Privato, Ripristine manto sradale per uso privato

Ripristine di circa 75 ml. di tratto stradale ad wso privato medionte ka stesa a o
compattazione di conglomerate bituminese o cokdo, Liattivitd & stota eseguiba in
tre steep differenti, nella fattispecie:

1. pulizia e preparazione della superficie, clroa 71 mq. (lunghezza 75 mt, larghezze
1,20 mt. Inlziale e 0,70 mt. finale)l, medionte compattozione terreno con rullo
manuake tale da preparare il plano di posa;

2 stesa e compattazione della tout-venant do covn di adeguata gronulometria per

Bilancio Sociale 1021 — South West Port
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cirea i0 om. di spassore e per tutti | 75 mi. di lunghezza;

3. stesa ¢ compattazione del conglomerate bituminose (asdfalto a caldo) per circo 5
cm. di spessore e per bttt | 75 mi. dl lunghezxa, mediante compaottatore manuole
con piastra vibrante,

| risultatl s sono dirnostrati soddisfocenti sio rispetto ogli ottori coinweiti, sio venc un
tanitono ed una comunitd che necessita di questa Hpo di supporte. La dimestrazione dl
tale soddisfarzione é data daile riconferme di appolti 0 convenzioni che lo Coop ottiene
con i diversi interlecutori pubblicl e privati.

. 1,k 4R
4. L'impatto economicem relazione economica e finanziana

Questa analisi 0 rendicontazione economica/finonzioHa non pud prescndere, per
meglio copire akuni dati e indicator della cooperativa, dal raffronto necessario e
utile di oimeno due pericdi precedenti per alcune ragioni owie e alcune invece
utile al commento.

Non sl pud infotti prescindere dai due periodi precedenti perché questo 2 ii pnmo
biiondo sodole e in modo porticolare perché | termini di comparazione sl
dispiegang in periodi che passiomo definire pre-pandemia e periodo pandemico
come [} 2020 ultimo eserdizio in esame.

Alcune tabelle o prospetti sono di fadle lettura altre invece sonc riportate per
megllo capire I'andoment o della stessa coop.

Dalla prima analisl di Faclle lettura emerge la particolare vocazione in questo
triennio, se pur ridimensionata in questo uitimo 2020, della coop SWP per lo
crescita dei ricavi generati dalla ricerca dei bandl, dlla wiluppata riceroa e dialogo
con erti pubblic e privati in sintesi st pud dire che fa coop SWO & ormal matura
perché possa aprire la propria ottivitd alla partecipazione di impeani ben pid
evoluti,

In tat semso s colloca la swwehha di dotoni di oltra sede con spazi pia ampi per
I"ambito amministrativo gestionole e per le attivita di formazione del personale e
manutenzions ricovero e custadia del beni.

Altra particolare costante viene dalia lettura dei costi del personale che ormai
roppresentanc costartemente oltre il 50% dei costi generali questo significa dhe la

Bilancie Sociale 2021 — South West Port
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coop neste 2a @ rusita o soclvaguardaore gli ambiti lovarativi come anche nel
2020 pur in pieno eserdzio pandemico.

In sostonza dai dati che di seguite abbiomo qui esposto si puc' affermare che la
coop SWP & in una Fase di solida crescito e dallo percezione del mercato e del
nostro impegnoe  riteniomoe che  stiamo  costruende  una  soiida realta’
economica/lavorativa per i prossimi anni.

Come sl annundava di seguito si riportano diveni dati in tabella ¢ prospetti che
sono di semplice lettura, si @' scefto di non eccedere nel commenti poiche' si ritiene
di essere gia’ stati espliciti nella nota integrative al bikindio e che pur essendo
convinti dello utilite’ dei dati lo siamo ancor di piu' nella compesizione del bilancio
socigle che deve necessariamente fomire indicazioni che vadano ben oltre | numerd

Indice di composidone:

1. Bilancio sintetico
2 Comporazdone tra eserdz 2020-2019-2018-
3. Tabelle con indic

Bilanciv Seciale 2021 — Sowth West Port
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SOUTH WEST PORT SOCTETA" COOPERATIVA SOCIALE

Stato patrimoniale

Slato palrimonite
Aliwn
B hwmiobi i
oI - Immobilizz ssom maten
Il - irmmobilizzaziom finansians
Tedala immabilzzaziaond (B}
O) ARV cirGodanin
I Credin
esikpbil enbro Mesamizio successiva
esigibili ohre esercigo successimn
Totale ryeit
IV - Disponitaltd bouce
Totale altvo crmalants (C)
) Aalsi @ risoont
Totars atthvo
Passhn
A} Patrimonin nadts
|- Capiiake
IV - Azt ogake
V- Riserve slalulane
Y1 - Alire risarve
VI - LIGE {peardile) porlab & renoa
1% - Liils (pordital ded saercizio
Tolele patrimonn natie

C) Trattamerdo o fine rapporto dl lavor s ingto

D Denin
esigibii emiro Meserewnd successan
esipbili pliro 'esaicizio sUCCessivD
Toiaka dapit

E] Ralei & riscont

Tolale passhn

31-12- 200

53147
2000
Bh 147

118148
9.754
127945
32559
160.505
10.388
226040

&40
&6.281
Sre
50782
G 6a5
B.548
101,708
45 286

58672
10.374
.46

226040

J1-12-2019

MEH

74931

145 1846
21.798
166,884
2743
169627
3.097
247 BAS

244
26.281
a7z
58.703
3586
3.159
93.161
40501

111.014
12370
123.284
{9801)
247 645

Rilancio i esercizer al 31-12-2000
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w2113 SATH WEST PORT SOCIETA" COOFERATIVA SOG4 F

Conto economico

-12.220 31-12-2119

CondD SConoMmic
A) Valore della produnone
1} ricgp el mendie o delo prestazion 21789 47020
5; altri neaw £ provent
altri 12.853 o
Tatale sl feawv & proventi 12 B53 7]
Terate valone chells procuzions: I3 Ba 417232
B} Gl dedla produz one
E) per materie pruma, sussicians, o consumm & i menc 26,7654 28,571
7} per sanvizi 12976 62778
8 per goohmersdta o beni di e 4 105 5 541
¥ per | perEonae
a) salpn o shipendi 196,416 238,783
b orer social €588 10035
ch. d}, &) raltameio of fine rapporte, mtamente d gaisscanza, 8l cost det parsprals 12,704 2377
£) eftamante di ina rapporto VETA 2y
Totale cosh per # parsonale 175.7113 278.035
10} arnrrdwlamer e svalvlazom
;::Ibe}: ) amrnonaments gelle bnenobilizzaziornd immateriali & materiali. aitre aveiutazioni 25 811 20,400
b} amianamenlo dedle immobilezazion matariali 25811 20,400
Jolak ammoramont @ syasutazioni 25411 204040
14) orten drversi oh gestone 17 873 F2ET
Toiale costl deda produsinng 2524 A11672
Dhfferenea Ira vakra e coct dela produzione (A - B) 9.400 5660
C) Provent o onerd fnanzian
12] afin provent finanzian
d} proventi divers dai precedent
aliri 1 14
Totadle provend drversi gal precadent b 14
Totaie akn prowvant hnanzian 1 14
17) imerecsi @ aliri oneri fnanrian
ahri 853 2383
Todahe riberassi o alin onar finansan 823 2383
Tozle proverh e onar fnanziar (15 + 16 17 + - 174us] (552 [2 369}
Risuitado prime detks imposte (A - B+ - G5 -0) 6. b48 3.291
20} hmposte gul reddio dell'esercimo,. correnti. diflerile & anticipala
imposta reialive a ssemix precedent o 132
ratale dele impaste sl reddito dedi'esercizic, corent, diffenite & anticinace i 122
21 Liite (parmita) deiffesarczia B.544 3.159

Barncin di esencinn al 31- 12 2070
Generais asiomaicamene - Comorme sia IResoemia keo-c-2018-11-04



Bilancio sintetico comparata 2020-2015-2018 con variazioni %

Cat. saldo Salda 1° 2* Sakdo

Descrizlone utente Tipo Mav. cormente Var. % periodo Var. % perodo
Irmmalebizzanmm matersi A Na ST IR -Mi 4380 33 1217 MIERIEE
Immabilirzanon fimw e i . I 1] ] || i
et L] [ M2 -M4 7B A -Ih2 |45
Uigponibii: Knuide A Hn IRGAE3  TELET JRRT 34 AR 4450 b
Retsi 8 riscoti st A [ L3 BT 24704 s E ]
Cenitaln F M B4l g B0 ] BaD
Coagftale Soana P B0 ] 840 o 240
Rizarva lngde P #n . ¥, e ] e izt W 0 p 1Y [l
fizerva legple P X o i 1] Fi ¥, b 0 vl
Hiterve sktutacin P Mo ank n e 0 Tk
Forch myhealiatict 3% p 3 b n ma ] ane
Mire Ferve p Ko TR 84 n oETEIS 0 GE7EZH4
Riserva strpordemari P i 4t 0 L1 1] 4T
Allre rieerve P i 412 0 87320 0 A7IH
Riserve mdivishile p 3 89023 1] FIZB n #4024
Ui {perdite] portati B mavn P He BhaEI A mnAaT [111] 1]
Ut esarciz precadei P 8 BRASI mA JaaT 11 1] n
Trattanantn fing rapport A Hn 4078 Al nr 403004 ThAg 218

1TER. lovrst muhardinh p B L ¥ 072 A[E B4 112 PATE
[ etntr versn hormton p o 1 rriy w03 Fu il TiBT 3340308
[l rifogl i p o - 134 i HE m3  -RSZAR
Dehiti v stiledr & revei Sicurerz, p Ko i m -4 24 82 100 (/7,85
Rty dednty p Mo L by -EE BFTOZM mitls TRIAT?
Ratrs g reoonk. passin it P No 0 2L 0
Riscom plurennal P ) 0 HHl ARTH n
Ricavi delle vansite & dalle
prEstasmi R Ko AT -T2 T HE: M50 B2
Ahtr v mw 0 provent R Hn b I o [al| Y s
Cosli per matoris prime. sasidari L Yo o A T -5 BIgs3
Bosli per 8D E I} s [} ] tE.24 ETTTRA4A3 #1354 4937
Cozh per poimentn ben th kern C I LT H -7 A 159 AT
Lgstl per 1 parsonals C Ko M3 -3 Py - IERE MG WI3ETE
Amemertame b Svldt a0 C Ko FaBI0.53 . b M99 78 Aa03 tRES I
(nert tivars di gestione C M TET30E W13 ran IT6.53R b5 33
Brrvenn diversl da precedsm R o 1EK] 33 HAS itk 1l 0.3
Iniaress ad albed onery Tt s C Ko Fiit| 5423 st e 14 0B 33554
Imposte oorrent C [ n - 15 B ] I BE
Sanioni pecuninrie mm. s
prec. [ & 1] A0 E2E -l |65
STATO PAIRrMTHALE n 0 n 1] 1}
Ativith g6 Fa 413 TP B3 2.6 IMG0I.32
Passndts o -BAT b - 1] 5ER  IEROTSE
Utile o esmrcasin Ho47 A8 1756 kil IL5E 2159,38
CONTD ECOR ML 1 ] g 1 i

20
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Rotazione dei debiti

. tabit
= 1 dul
" @ cota: - du
L
it
= .
Eeriada pre nte Perivde LT

| Descrizione Periodo preceder: Fenodc cormente
Debrh ws femear FLELL R 10,324,080
Acquisti dedl'esend ;i 107. 910,100 | 105.845,00
Rolazions del debitl &8 ag

Farmula:

Drebatt ws Fomidon dell'esercizio * 365

Acquist! dell'esercizio

Commento:

Lindice di Retazic w dei cebiti mysurs in gom |a di@oone commerciale media noevuta dai fomitos (KB gli
acquisti non soro compransivi di VA ed inchudone luth i coat del valore della produaons)
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Rotazione dei crediti

i
- rag hgn
- o b d
Jar cradan
n
anode precedanis Farodo corments
' Descrizione o Paniodo precedente | Perigdg cormente
: Credin vs cllent 183,463 00 81.326,04
Ricayl rettl 1T 230 00 321.769,00
Rotadlone d# credhtl ., B2 |

Formula:

Credib vs Clienb deil'esercizio * 365 |

Ricaw neth dell eserzio

Commentn:

Lindice di Rotazione dei crediti misura in giomi la dilarions commensiale media offerts aclianh (N B | ngan
non sono comerensiv O WAL



Return On Sales (ROS)

L

Jo pra prta

[Descn’zinne
| RISIL3#D operatiag

Ricayl natti
RGOS
Fermula:

_I
Parnds

- LFY Al # 11

it

Fenods p_recedentq B Penodo comenhe

5660, 00 400,00
417.232,00 1. 288,00
1356 % 282 %

Risultatny Operativo dell esercizio

Frcaw Neth dell ssmmzic

Commento:

Linches Retum On Sales (ROS) misura MNefficierza operativa della gastions comente carmattenstica fspetto alle

vendita
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Return On Equity {(ROE)

. - Fa o detl
] LHMmgr
I
1
1
— =
do precade L

Descrizione Perioda precedente | Perlodo corrente |
Risulkain dell sz dzip 3,159,060 B 548 00
PATIMeMD Nt 53.161.00 191,704,030
LRDE 3,:!‘!1 Y ) B40 "%
Fermula:

Risuftatn dell esercizio

Painmorma neito dell esemme

Comments:

L'indice: Returi On Eguity {RCE) offre una misuraziona sinletica dell'economicita’ globale della gesbors
aziendale nel suc complesso e della capacita” di remunerare il capitale proono, | ROE rappresenta il punio di
partenza per uianalsi dedla reddivita’ aziendale che viors effeliuats mediame Fanalisi delle sue detenminaznt
& dei fatipn che a lore volta hanna inciso su queste Wime
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Return On Investment (ROI)

riode ¢ nt

PeHoda corrn

- IFLE RIS of w0

I = - = -
I1:.'19151.:r|: cne Pencds precedente Periodo comente
Risultato QEEratra 5.B80,00 400,00
"Capiale Investin 247 G450 226.040,00
Rl R 23 % 4,18 %
Farmnla;

Risuliato Operatvo dell esercazio

Capitale inveshin dell'escimizia

Commento:

Linvdice Retum On imvestrment {ROI} offre una misnranone sintebca dell economicita’ dedlla gestiona corarie
carattanstica a dells capstts’ di avtoinaramento del'anends indipendentemente dalle scelte i strutura

finanziaria
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Quoziente

14[

Pdupdo prec 11

: Descrizione

, Forb 3 BngD berane
ImmobHzzs btnl esemak

! Guansnie Betonmdano

secondario

P LN

~ Perodo precedente |

di struttura

. Ce 10 T 1R

g b N LI

uariani+ o

Ferodo COTENLE |

146.432,00 157.368,00
4.9 55.147,00
1,65, 2,B8|

Formula:

Patnmonio netto dell’esercizg + Pass. consolidate dedl esarcizio

Immabilizanon del sseman

Commento:

Il quoziente sacondams di struthura misura ta capsa @ deila stnuttura finanziana aziendale di coprm impiaght a

lungo terrming coo fonk a lungo tarmina,

a7



Rendimento del personale

450. 200
- el
an T A0 -
10.4 L ELY T
1 2 dwl peris
140
i 3
|
= _.E
Fanodo grecedenis Periodo carre,
_Lescrizone Perodo precedente Periodo comente |
, Racavl nettd 417.232,00 121.789.00
Coetn del parsonabe Z76 035,00 17%.713,00
Imlmm ol personale 1,61 1,83
Farmula;

Ricavi Meth dell'eserozio

Costo del Parsonale dell'esemizio

Commento;

Lindice espone la produttivita’ del personaia, misurata nel rapporto tra ricavi netti e costo del personale
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5. L'impatto yoclo-umblentales risultati interni ed estemi

[A) RISULTATI iNTERNI

Per comprendere i risultati inteml| che la cooperativa ha comegulto nell'anno 2020 & utile
woffermarsi sullo soclalith dall'azione che puc essare espressa o vari livelli: quelle gestianole
@ legato al processo deckionole, quelk defineato negli obiettivl organizzatksi, guelks
Identiflcato dalke ricodute dirette dell'azlone e quindi dai beneficiari e dai risultat] sociali

roggiunt,

D un punte di vista strutturcle, la democraticitd delPazione e lo copocitd dl
coinvolgimento e indwsione - parole chiove per un'impresa soclale - possono essere
ricercate e proticate o livelk df govemance dell'impresa.

L'emergerza epidemiclogica da Covkd-19 esplosa ad inizio 2020 ha condizianato tutte le
ottivitd associative e krvorative, rimettendo In divcussione fo svolgimento delle Inlziative
progrommate come, ad esempio, le Assemnblee dei socl & le rdunioni organizzotive
dell'equipe aperatiua, € rendendo necessario la sospensione dl akeunl servizi athivi.

Copo un prime disorientomento e nonostante 1l lockdown, uno celere riorganizzazione ha
consentito dl mantenere aopert gli uffici per garantire lo continuta di olcuni servlzl
fondomentali nel pieno rkpetto della normativa, a tutela dei soci, del dipendenti e della
comunitd interc

Per fare cid, é stato fatto un larga uso ded lovorm a distanza e delle piattaforme dl
tele/videcconferenza, odattando strumentazioni e tecnologle presoché inutilizzote fing o
qiuel momento.

Durante |'anno si sono svolte tre assemblee del sed, durcmte le quali i & provueduto o
+ |'‘amissione dl nuovl sod
« [approvazione del biloncio 2019 e la desinazione dell'wtile.

Le assembiee der Comsiglia dif Amministraziaone sono state tre, duronte ke quall sl &
deliberato:
» [|'odesione a Fidicoop Sardegna Soc.Coop di Garonzia Collettiva Fidi
» o swotboscrizione di uno quota sociale con valore nominale unitario di eurs 250,00
e di euro 500,00 piG euro 200,00 per ka basva dl ammissione alla Fidicoop
» il conferimente dell'incorica al 4¢. Ligas Roberto, presidente del Cda, come
delegato affinché intervenga In nome e per conto della cooperutiva
s |'astinzione del conto corrente presso il Banco di Sardegna e l'aperturo della nuoua
linea di credito presso la Banco di Credito Cooperative di Cogliari
» |a delibera per il fido per 'acquisto dl un nuovo Immoblle.

Si sono svolti con regolorita anche gll incontr di équipe dei diversi Servizi, In occosloni

Bilamcio Sociale 202 ) - South West Port
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diverse, a questi uitimi, ha portedpato il Presidente dedicando spazio ad argomenti di
interesse generale della Cooperativa,

Per quel che concerne |'spetto gestionale, 'alta percentuale di soci loveratori pori al 60%
sl tatale é aspressione della centralitd del laverctore nelle scelte organlzzative anche
consideronde che lo stesso influenza e osserva la qualith del servizio ed B sue
coirvolgimenta quindi rsuita un ebiettivo della cooperativa

Data la natura di cooperative soclale di ipo plurimo (A+B), pud roppresertare elemento
di democraticitd e attenzione al colnvelglmenta anche la presenza nella bose soclale d 4
soci In proua, due dei quali lavoratord, propric ad indicare une certa volonté di far
partecipare tuth i soggettl della cooperativa al processs decsionale e aumentarmne il
celmealgimenta.

Essa Inoltre ha tra | propri soci anche 4 persene wantaggiate, dl cul il 50% lavorotore
soddisfacendo In tal moedo non sole | requkitl giuridici, ma anche proprie politiche di
empowarmernt ¢ roppresentativitd democratica dei lavoratori svontaggicti.

La cooperatra sociale SWPort non conta tra i proprl socl nessuno organizzazione di
qualsiasi farrma giuridico & ¢id indica quindi Fasenza di rapporti ktituzionalizzati con gil
attori economici e soclali del nostro territorio, pur praticando pdlitiche diverse di rete,

Il rapporte associative si pud instaurare per interessamento diretto da parte della perseng,
oppure pud essere la stessa Cooperativa che Invita 1l lovoratore - solitamente in seguito al
passaggio dl contratte a tempa indeterminato - a valutare la posibilita di diventore
$0€io. H levoratore che desiderassero diventare socl hanno la possibilita di fario In qualsiasi
momenta, presentando letbera di richlesta dl ammissione a socle al Consiglio dl
Amministraziene. Il Consiglio ne valuta qualita e continuitd dell'esperienza In cooperativg
e provwede ad accogliere © a respingers la domanda. Viene posta attenzione a llustrare
compiltl, respomsabilita, dirtti e doverl del socio, 5i cerca anche un confronta ed uno
condivisions rispetto a quelli che sona i valorl e 1 principi costituenti la sodietd, la mission e
la vision che devono fare propri tutti | soci che decidone dl presentare demanda.

Per cercare di raftorzare | legami tra i propri soci e il semso di appartenenza vengona
erganizzate occasioni come incontr Informiall tra i soci e 1 non soci ¢ inconts tra i sod e gl
altri stakeholder estemi della cooperativa Qa comunitd. ent! pubblici, ecc).

Lo Statute indico i casi che regelano la decodenza, il recesso e Fesclusione da socio, che
pu essere deliberata dal Comsiglio di Amminkstrazione. Ad oggi non si é verificato nessun
caso di esclusione e neanche dl dimissione da socio della cooperativa.

Le politiche di governonce e di democraticitd degll Interessi della cooperotiva sone
comprovate anche dallo scelta di non prevedere del compensi economici alle cariche
Istituzienali.

La coop SWPort viene definita ad alta intemsitd dl capitale umane, dal mements che
vede generato il proprio valore agglunto soprattutto grazie al knore. Ma nen si tratto
solo di avere il lovoratore ol centro dell'attivitd produttiva; per natura uno cooperativa
soclale pore al centro dei propri process! ko persona, nella sua complessité umana.

Bilancio Saciale 2021 — Sowth West Port
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D <id & Imporoonte sommoimeare come | datf occuparionali abbiano una doppia valenza:
quella delle importanti risorse umane che permettono la realizzazione dei nostr wervizi e
ne influenzane - grazle ad Impegno e professionalitd - la qualitd, e quella dellimpatte
occupazionole che la nostra organizzazione genera non solo In termini numerncl, ma
anche puntenda sulia qualitd dei rapporti di kevoro.

Infatti, seppur it numero del lavoraton dipendenti non sia elevato (pari o 18 soggetti) 2 la
percentuale dei contratti a tempo indeterminato sig inferiore alla media nazicnolke
{22,22%), la weita di stipulare contratt! dl lavoro rispettosi delke norme vigenti per le
tooperative sociall fa si che il rapporto di kavoro sia di qualité.

Da qul la scefta di non gttivare rapport! dl volontariato ¢ di tirocinio, anche se in future
non sl esclude la possibilitd.

Anche e limpatio occupazionale non é rilevante in termini di numer, si rileva che la
forma di flessibilitd data dal part-time e dai contratti a termpo determinato abbia dato
modo di far interagire un buon numere dl persone con le atbvitd della cooperativa,
Inoltre I'aver occupato persone del tarritorio ha fovotita anche 'ambiente, limitcmdo i
trasferimenti e I'uso del mezzl di trasporto. Invere 1l 100 % dei dipendenti vive nella
provinca di riferimento,

La cooperativa sociale South West Port, ollre a garantire la porita di genere 2 il rispetto
per le categorie dei lavoratori svantaggiati, si dimostro attenta anche alla formazione: la
cooperabva infattd realizza la formazione obbligatoric prevista per il settore, ung
formazione besato prevalentemente su corsl dl aggiomarnento su bermi ad hoc, una
formazione attraverso oceasionali consifseminarifworkshop e una formazione on-the-job,
ossia attroverso 'affioncamento sul lavoro tra socl e loverator con esperienze diverse.
Rispetto alle attivitd formative, il numere di laveratori che vi hanno portecipato
neifultimo enno & pan a 7. per mediamente 84 ore annuall di formazione con costl
cornplessivi coperti direttormente della nostro cooperativa sociale (980,00 Eurn).

Per quanto riguarda pil nel dettaglic le dinomiche ol benessere, di sicurezza e dl stress
dei lavoratori e quindi le dinamiche positive e negative nell'osmbiente di lovoro, 1 vuoie a
conclusione sottolineare che la cooperativa sodale SWPort crede sia mpartante tenere
manitorata la soddisfazione dei proprl kworator, per cui effettua la rilevazione del loro
benessere, seppur occosionalmente e in modo non formalizzato,

MNell'anno 2020 la cooperativa non si é trovata od affrontare contenziosi.

Rispetto imfvece aod alcuni dati dl sintesi sulle dinamiche di stress aziendale sl rllevanc i
seguent dati: 2 il numero di gioml di ossenza per malattia totali, 30 valore massimo
registrato di giomi di ossenza annui Alevati.

Tra le altre dimensioni di anadisl dei lavoro e delle sue dinamidhe, non sono invece skoti
Hlevati casl di infortuni, richieste di visite straordinore da medico competente, richleste di
supporte micologico aziendale, segnalazionl scritte del medico competente rispette a
condizioni di stress dei dipendenti ¢ cosl dichlerati dl molestie o rmobbing.

Rilancic Soclale 2621 — South Wesr Port
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{8) RISULTATI RITRERNI

In quanta cooperativa soclale di tipe plurimo |, l'attheitd che sta ol centro dell'agire
coovperathyo & innonzitutic quella duolta ai beneficiad del servizi. Rendicontare
quantitathramente e con alcunl indicotord qualitativi gli esit rogglumti nei confront degli
utent non é semplice, perd, visto che i servizi sona recdlzzatl 4a presso ke proprie strutture
o a domicilic presso le abitazionl degli utenti con presa in carico. che presse altre
organizzazionl gestite da soggetti terzi, o presso la comunita In serso ampic o con sportelli
sociali.
L'impegna principole della coop SWPort é riposto nelle medalité con cui G si relaziona
con gli utent in termini di
+ qualita del processo In entrata (attraverso una selezione trasparente, equito di
trattamento, attenzione alla presa in carico, ecc.)
» qualita del senvizio (Investendo in professionalitd e formazione contlnua agli
operaton, qualita delle risorse impiegate, acc)
* invastimenta nellkn uvarietd e articolozione del servizio offerto (atthvita che
comblano, inneuotive, colnuolgenti, ecc.)
« penonalizzazione o individualizzazione del servizla In base alle caratterstiche
dellutente e lo socializzazione dellfutente (attroverso Iniziclive che ko facciano
relazionare con ki comunitd o con suoi gruppi eterogenel),

Nel coro dell'anna i soogettl svantagglati certificati wecondo 'art. 4 della legge 3811991
che risultant Imeriti nelia cooperativa soclale sena 5 (1 donna e 4 uomind) e
rappresentono il 27,77% del dipendent! totali

Con I'intento di migliorare ulteramente il servizio nel confronti della comumita e quindl
nell'ambito di una polltica territoriale pid condivisa e all'insegna della co-progettazione e
colloborativa rsposta al blsognl kecali, la 5WPort si @ impegnata attivamente per la
collaborazione con altre organizzazioni del territorlo per offrire servizi integrativl agli
utenti, per la planificazione di ottivitd con altre organlzzazioni del territorio per rendere
complementart e offrire agli utenti o potenziall utenti um ventoglio di strutture e servizi
alternativi, per la pianificazione e I'azione wn altri attori del territorio per agire su fasce
di utenti o in zone oltriment! non coperti e per la pianificazione e l'azione con l'ente
pubklico per coprire le reali necesitd del territorio e rispondere pid puntualmente ai
bisognl.

Se ne deduce che la politica della cooperatiua é quella di favorire un flusso dl Inserimenti
in entrata e in wscita cercando dl favorire opportunitd formative e dl ovwviamento al
lavore, ma cercondo alla steso ternpo di dare stakilitd alle persone piu vulnerabili che
hanno difficolta di collecoziane nel mondo del lovore estemc fovorendo 'aspetto
relazioncle,

Il maggior Impatto sodo-ambientale & perd riscontrabile nella mappatura dei rapport
con gll stakeholder. Da qui emerge chiaramente la rilkevanza anche delle altre Imprese e
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In particolars di quelle organlzzaziont con cui si sono stabiliti repporti o Interazioni pid
stabili e che rappresentano quindl partner o soggetti comunque atti & definire una solida
‘rete’,

Le relazion dl rete possono rappresentare un fattore di generazione dl valare aggiunto ¢
di impatti direttl ed indirett per tutte le organlzzazicni che vi appartengong, poiche ese
richiedono l'impiege conglunto di rsorse economiche, conoscenze e elementi sociali,
consentonc lo realizzazione di economie di scalo e possono rendere pit stabile la
produziane, grazie allldentficazione di portner stablli. Cid & garantito In particolare
guande la relazione con la controparte sl trasforma da scambio puramente di mercato a
rappaorte dai dsvodti anche qualitativi ¢ relazionali.

Sclidareta, fiducia, sodalitd dovrebbero caratterizzare | rapporti di rete sviluppondone I
valore aggiunto anche in termini di capitale sociale e generare maggion oppertunita di
co-progettazicne e co-produzione. Do qui la rilevonza di comprendere come In
cooperativa sociale SWPort agisce nel rapporti con gii altri atteri pubblici e privati deal
tetritorio e quali sono quindl | suoi Investimenti nella creazione di una rete ed | rfsultat! od
impetti che questa genera per la cooperativa soclake stessa e per | soggattl coinvolti e la
comunita in senso asteso,

Cosi, Innonzitutto, si deve distinguere tra rapporti con gll ent pubblid, con le Imprese
crdinarie det territorio e con ke altre arganizzazioni dl Terzo settore.

1. Butt pubblid

Rispetby ai rapporii con gll enti pubblici, oltre dlle descritte redazioni di scombio
economico, la cooperativa ha portecipato alla co-progettazione dei servizi erogati o del
progetti di Ivserimento, a riunioni e tovell dl krvoro imerenti | servizi di interesse, alla
ricerca di shacchi occupazionall per i soggetti svantaggliat! gluntl ol termine del periado di
inserimento, alla ricerca di snergie e progetivalitd do condursi con altre imprese del
tarritonio, alla pianificazione di Interventi voltl a rspondere oi problermd sodali generali del
territorio e alla pianificazicne di interventi per rsponders ai problemt occupazionali del
territoric @ tali ottivita sono state generatrici di impatti sockali concreti per il temitario.
poiché in particolare la collaborazlone attiva con l'ente pubblico ho promosso
comblament nelle modaiita di appalto o acareditamento dei servizi, un nuovo slstema di
co-progettazione dei servizi e di reafizzozione del piaml di zona e nuowi servizt per la
comunibd.

Va inoitre considerato che ke attivitd condotte sul teritorio dalla cooperativa sociale siano
a loro volta fonte di Impattf economicl e sociall per le pubbliche ammilnlstrazicni, dal
momento che consente la riduzione dei costi dei servizl che sorebbero altdiment sostenutl
se¢ la gestione fosse lawiota ol pubbllco, Finnovazione del servizi, la reallzzazione di
progett per il territorto e definizione dl oftivitd di interesse sodale, la definizione di
strategie e politiche sodall, la formazione e lo wiluppo dl conoscenze reciproche con il
coinveolgimento dei dipendenti pubblici In attlvitd condivise, Identificazione pil precisa
dei blsognl del berritorioc e dei bisogni emergenti, influenza wille poliiche pubbliche
territoriali e il sosteano nello stobllire un movimento sodale che promuova caomblamento
culturale, politico e sociale e Influenzi I'opinione pubblica.
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. Imprete private

Indagando ora i nestri rapport] con le imprese private In generale, ci sermbra in primo
luoge rilevante sottolineare limpatto indotte dalla nestra attivita sull'economia locale e
sulle altre Imprese: il 80% degll ocquisti dello cooperativa socioke é reallzzato da imprese
del territorio e in particolare attive nello stessa provincia, rilkevando quindi un impatto
sulleconomia locale piuttoste rilevante. Inoltre, il 50% deila speso per consuml della
nostra ceoperativa comiste in ocquisti da orgonlzzazioni profit, 1| BO% in acqulstl da
cooperative non di tipo sodale. mentre il 90% degli acquistl & fotte da albe
organizzazioni di Terzo settore.

5. imprete uwe preofit

Rispetto alla relazione ¢con le Imprese profit del territorlo, la SWPort ha collaborate con
alcune imprese per la formazione dl soggett! svanteggioti e Il loro successivo collocamento
nelfimpresa. Cid ho importantl rdoodute sia per la cooperativa soclale in terminl di
cpportunita, di economie di scale, di wiluppo dl conoscenze che possone migliorare 1 sual
servizi qualitativamente e quantitativamente, mo ha anche Impatt indiretti per If nostro
teyritorio, poiché rafforaa ll concetto di colleborazione e fo sviluppa.

| ropportt cor le altre organizzazioni del temritorio, profit e di Terzo settore, sono stoti
inoltre al centro di rapporti di rete strutturati e di Interczioni grazie all apportenenza a
stessi consorzi ed orgonizzazioni di secondo lnvello, n  porticolore, Paderisce alla
ContCooperative dl Cagliar e allo Fidicoop come istituto di credito.

Al dl la del numero dei soggett] coinvolti gid precedentemente indicatl, il lovore dl rete
ho valore qualitative e pud essere intesa come generatrice dl impatto sockale guando
diffonde conoscenze e capitale sociale, aluta nello sviluppo di atthité di pianificazione e
di azionl solidali ¢ diviene quindi moltiplicatore di benefici ed impatti per il territorio.

6. Verso quale prospettiva dl swiluppo

In merite a tutte dé che & shato riportoto sin ora, @ poulblle tondudere questo
docurmente con | proposit! per il future wiluppoe della cooperativa. A tal fine si propone
una sintesi dell’analisl condotta ricarrende alfuse dello matrice SWOT che consente di
cogliere Immediatomente quali slonc gli elerventi di forza sul quali accrescersl e quall
invece i limit strutturall Interni ed estemni allimpresa sul quali sia necessarle ragicnare par
trasformari in opportunité.
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